Obchodni podminky — verze 2.1

Ucinné do 30. 9. 2026

Identifikace prodavajiciho
Provozovatelem internetového obchodu na adrese www.plotbase.cz a prodavajicim je:

Plotbase s.r.o.
Pecnianska 5
851 01 Bratislava, Slovenska republika

Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym podle prava Slovenské republiky (spoloCnost s
ruCenim obmedzenym, s.r.0.)

Zastoupena jednateli: Martin Bohm, Tomas Bihari

ICO: 45 674 515

Zapis v obchodnim rejstriku: zapsana ve slovenském obchodnim rejstiiku (Obchodny register
Mestského sudu Bratislava III, oddil Sro, vlozka ¢. 66950/B)

DIC / IC DPH: SK2023089761

Kontaktni udaje pro rychlou a uc¢innou komunikaci:
Telefon: +421 915 171 049
E-mail: plotbase@plotbase.cz

Orgénem dozoru nad ochranou spottebitele je Ceska obchodni inspekce (viz 1. 16).

VSeobecné obchodni podminky (VOP) — spotrebitelé (B2C)
Cl. 1 Psobnost, prodavajici, vymezeni pojmt

(1) Tyto VOP upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi spotrebitelem (odst. 2) a spole¢nosti Plotbase s.r.o.,
Pecénianska 5, 851 01 Bratislava, Slovenska republika (dale jen , prodavajici" nebo ,my")
prostrednictvim internetového obchodu na adrese www.plotbase.cz.

(2) Spotrebitelem je kazdy Clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s prodavajicim nebo s nim jinak jedna (§ 419
obcCanského zakoniku). Pro podnikatele plati samostatné obchodni podminky.

(3) Rozhodné je znéni VOP ucinné ke dni uzavreni smlouvy. Odchylna ujednani kupujiciho se
nestavaji soucasti smlouvy, ledaze s jejich platnosti vyslovné a v textové podobé souhlasime.

(4) Na&s sortiment tvori zejména vyrobky velkoformatového a digitalniho tisku a reklamni predmeéty
(roll-upy, reklamni tabule a cedule, samolepky a folie, textil, vlajky, fotoobrazy a tisk na platno,
prislusenstvi). Podstatna cast je vyrabéna podle pozadavku zakaznika (s tiskovym motivem
dodanym nebo vytvorenym zdkaznikem); na toto zbozi se vztahuji zejména ¢l. 6, ¢l. 7 a cl. 10.

Cl. 2 Jazyk smlouvy

Smlouvu lze uzavrit vylucné v ¢eském jazyce.



Cl. 3 Uzavieni smlouvy

(1) Prezentace zbozi v internetovém obchodé neni zavaznou nabidkou; jde o vyzvu k podani nabidky.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

(2) Kupujici vklada zbozi do kosiku, vypliuje potrebné tdaje a pripadné nahrava tiskova data /
grafické motivy.

(3) Pred zavaznym odeslanim objednavky jsou kupujicimu na rekapitulacni strance jasné a
srozumitelné sdéleny hlavni vlastnosti zbozi, celkova cena (vCetné DPH a nadklada na dodani) i
veskeré predsmluvni informace podle § 1811 a § 1820 obcanského zdkoniku; kupujici ma moznost
zkontrolovat a ménit vlozené udaje a opravit chyby.

(4) Objednévka je navrhem kupujiciho na uzavreni kupni smlouvy. Objednavku kupujici ¢ini
kliknutim na tlacitko ,Objednavka zavazujici k platbé". Toto tlacitko je oznac¢eno jednoznac¢nou
formulaci zavazujici k platbé ve smyslu § 1826a odst. 2 obcanského zakoniku; neni-li tato povinnost
splnéna, neni kupujici objednavkou ani smlouvou vazan.

(5) Obdrzeni Vasi objedndvky Vam neprodlené automaticky potvrdime e-mailem (§ 1827 odst. 1
obcCanského zakoniku). Toto potvrzeni o doruceni objednavky pouze doklada, ze objednavka k ndm
dorazila; neni prijetim navrhu a kupni smlouva jim jeSté nevznika. Kupni smlouva je uzavrena
vyluéné nasim vyslovnym prijetim navrhu (potvrzenim objednavky) v textové podobé (zejména e-
mailem), kterym objednavku prijimame poté, co jsme posoudili jeji proveditelnost a vhodnost
Vami dodanych tiskovych podkladi a zadani. Toto prijeti Vam zasleme ve lhaté 5 dnt od
doruceni objednavky. Tato pétidenni lhuta je nejzazsi lhuitou pro prijeti navrhu, nikoli okamzikem
zahdjeni vyroby ani dodéani; nezasleme-li v této lhaté prijeti, ndvrh se povazuje za odmitnuty a
kupujici jim po uplynuti Ihaty prestavéa byt vazén (automaticky se uvolni). Predsmluvni komunikace k
vyjasnéni ¢i schvaleni tiskovych podkladl (Cl. 7) tuto lhtitu nezkracuje a sama o sobé smlouvu
neuzavira.

(6) S vyrobou, zejména s produkci zboZi tisténého nebo upraveného podle pozadavku zakaznika,
zaCindme teprve po uzavreni smlouvy (odst. 5); pri platbé predem bankovnim prevodem se zacatek
vyroby ridi ¢l. 5 odst. 2.

(7) Text smlouvy uchovavame a kupujicimu jej zpristupnime na trvalém nosici dat (Cl. 17).
Cl. 4 Ceny a naklady na dodani

(1) VSechny ceny jsou uvedeny jako celkové ceny vcetné zakonné dané z pridané hodnoty, bez
néakladl na dodéani.

(2) Néklady na dodéni jsou uvedeny samostatné v pribéhu objednavky pred jejim odeslanim a jsou
soucasti sdélené celkové ceny.

(3) U zbozi nabizeného podle rozméru nebo plochy se — je-li to zdkonem vyzadovano — uvadi i cena
za mérnou jednotku (napr. za m?).

Cl. 5 Platebni podminky

(1) Platbu lze provést zptuisoby zobrazenymi u konkrétni objednavky pred jejim odeslanim. Zvoleny
zpusob platby a pripadné poplatky uvadime v rekapitulaci objednavky.

(2) Pri platbé predem bankovnim prevodem zahdjime vyrobu objednavky v celkové cené alespon 2



500 K¢ az po pripsani celé platby na nas ucet; objednavky s nizsi cenou vyrabime bez ¢ekani na
platbu a ode$leme je po pfipséni platby. Cim dfive zaplatite, tim dfive Vam zboZi odesleme. Nebude-
li platba pripséna ani v primérené dodate¢né lhtité uvedené v nasi vyzvé, muzeme od smlouvy
odstoupit. Platba na fakturu se splatnosti je mozna jen po predchozi dohodé; splatnost je uvedena na
fakture.

(3) U zbozi vyrabéného podle pozadavku zakaznika (¢l. 10 odst. 2) mizeme pozadovat platbu
predem.

Cl. 6 Tiskova data, licence a odskodnéni

(1) Poskytnuti licence. Kupujici ndm k tiskovym datum a grafickym motivim, které predal,
poskytuje nevyhradni licenci nezbytnou k provedeni prislusné zakazky a omezenou na tucel
konkrétni zakazky (zejména rozmnoZovani a technicky nezbytné tpravy pro vyrobu). Zadné dalsi
uziti nad tento rdmec sjednano neni.

(2) Prohlaseni kupujiciho o pravech. Kupujici prohlasuje, ze disponuje veskerymi pravy
potrebnymi k uziti tiskovych dat a Ze tiskova data nejsou zatizena pravy tretich osob, ktera by
branila sjednanému uziti. Zejména prohlasuje, Ze tiskovymi daty a jejich uzitim podle zakazky
nebudou porusena autorska prava, prava k ochrannym znamkam, prava k nazvu, osobnostni
ani jina prava tretich osob, a Ze u zobrazeni osob ma potrebné souhlasy.

(3) Pravo odmitnout zakazku. Nejsme povinni kontrolovat tiskova data dodana kupujicim z
hlediska poruseni prav i obsahové zdkonnosti. Jsme vSak opravnéni odmitnout provedeni zakazky,
jejiz obsah zjevné odporuje pravnim predpisim nebo pravum tretich osob, pripadné je protipravni,
trestny nebo v rozporu s dobrymi mravy.

(4) Odskodnéni. Porusi-li obsah dodany kupujicim zavinéné prava tretich osob, nahradi nam
kupujici opravnéné uplatnéné naroky, které vuci nam treti osoby z takového kupujicim zavinéného
poruseni uplatni, a uhradi ndm primérené naklady tcelné pravni obrany. OdSkodnéni bez zavinéni
kupujiciho ani naroky nad tento rdmec nevznikaji.

Cl. 7 Vyroba, kontrola tiskovych dat a schvaleni tisku (korektura)

(1) Uplna tiskova data. Uplnd a k tisku pripravena tiskova data jsou takovd, kterd jsou pfedéna v

predepsaném formatu souboru, v predepsaném rozliSeni a podle poskytnutych technickych pokynu
(PDF (text v krivkach) nebo TIFF (slouc¢ené vrstvy); barevny prostor CMYK; maloformatovy tisk 300
dpi se spadavkou 3 mm; velkoformatovy tisk - véetné velkoplo$nych nosi¢t - 150 dpi v méritku 1:1

bez spadavky). Rozhodujici jsou v pripadé pochybnosti prislusné technické pokyny v konfiguratoru

produktu, resp. v naSem navodu k pripraveé dat.

(2) Kontrola a oznameni vad. Predana tiskova data kontrolujeme z hlediska jejich zjevné
technické zpusobilosti (nikoli z hlediska obsahové nebo grafické spravnosti) a pripadné zjisténé
vady kupujicimu ozndmime ve lhité 2 pracovnich dnu od doruceni dat; u expresniho vyhotoveni
nejpozdéji v den zahajeni vyroby.

(3) Schvaleni tisku (korektura). Pred zahajenim vyroby kupujicimu — je-li to sjednano nebo
potrebné — poskytneme nahled, pripadné vysledek kontroly dat (korekturu). Schvalenim tisku
kupujici potvrzuje spravnost a uplnost obsahu, textu, pravopisu, rozvrzeni, umisténi a barevného
podani (s vyhradou ¢l. 11 odst. 7). Bez schvaleni tisku se zbozi vyrabéné podle pozadavki zdkaznika
nevyrabi.

(4) Rozsah schvaleni tisku. Schvéleni tisku nas nezbavuje odpovédnosti za vady, které pro



kupujiciho nebyly z poskytnutého nahledu rozpoznatelné.

(5) Vyrobni a dodaci lhuta. Vyrobni a dodaci lhita je uvedena u konkrétniho produktu (v
konfiguratoru produktu); dodéni probéhne nejpozdéji do 30 dnu od uzavieni smlouvy. Lhiita zaCina
bézet dnem nasledujicim po dni, kdy jsou k dispozici jak upln4, findlni tiskova data, resp. udélené
schvdleni tisku (odst. 3), tak — je-li sjednana platba predem — uplné pripsani platby.

Cl. 8 Dodani a dodaci lhiity

(1) Zbozi dodédvame na dodaci adresu uvedenou kupujicim v ramci uvedené oblasti dodéni.

(2) Konkrétni vyrobni a dodaci lhiita pro zbozi vyrabéné podle pozadavki zékaznika vyplyva z ¢l. 7
odst. 5; jinak je dodaci lhuta uvedena v objednavkovém procesu.

(3) Zakonna prava kupujiciho z prodleni prodavajiciho tim nejsou dotcena.
Cl. 9 Vyhrada vlastnického prava
Zbozi zustava az do uplného zaplaceni kupni ceny nasim vlastnictvim.

Cl. 10 Pravo na odstoupeni od smlouvy — a jeho vylouceni u zbozi vyrobeného
podle pozadavku spotrebitele

(1) Zasada / zbozi bez individualni upravy. U standardniho zbozi bez upravy podle pozadavku
zdkaznika — zejména u polozky bez potisku, resp. bez motivu dodaného nebo vytvoreného
zakaznikem (napr. roll-up systém bez potisku, nepotisténé stojany / prislusenstvi) — ma spotrebitel
zakonné pravo odstoupit od smlouvy podle nize uvedeného pouceni.

(2) Vylouceni u zbozi na miru. U dané polozky pravo na odstoupeni nevznika, je-li zbozi vyrobeno
podle pozadavku spotiebitele nebo prizpusobeno jeho osobnim potrebdm na zakladé tiskového
motivu dodaného spotrebitelem nebo pro néj individualné vytvoreného, a jsou-li splnény podminky §
1837 pism. d) obcanského zakoniku. To neplati pro pouhy vybér ze standardné nabizenych
variant formatu, barvy, materidlu nebo designu. U neindividualizovaného, samostatné objednaného
zboZi téZe objednavky pravo na odstoupeni zustéavéa zachovano.

(3) Vztazny bod: polozka smlouvy. Vylouceni podle odstavce 2 se vztahuje vZdy na danou
polozku (zbozi), nikoli na celou objednavku.

(4) Katalogové / standardni motivy. Je-li zboZzi potiSténo nami nabizenym katalogovym nebo
standardnim motivem bez individualni upravy ze strany zakaznika, nejde o zboZzi vyrobené podle
pozadavki spotrebitele ve smyslu odstavce 2; pravo na odstoupeni v takovém pripadé zustava
zachovano.

(5) Smisené objednavky. Pravo na odstoupeni se posuzuje a uplatnuje u kazdé polozky
objednavky samostatné. Odstoupeni od standardnich polozek nema vliv na polozky
vyrobené na miru v téze objednavce. Obsahuje-li objednavka zbozi s pravem na odstoupeni i zbozi
podle odstavce 2 z odstoupeni vyloucené, plati vylouc¢eni pouze pro jednotlivé individualizované
polozky; u ostatnich polozek pravo na odstoupeni zlistava zachovano.

(6) Upresnéni. Vylouceni se tyka pouze prava na odstoupeni. Vase zakonna prava z vadného
pInéni (Cl. 11) zGstavaji zachovana i u zbozi na miru.

(7) Pochybnosti. Pouhy vybér z predem danych standardnich variant (standardni format, barva z



palety) bez individuélniho tiskového motivu k vylouceni nevede. V pochybnostech pravo na
odstoupeni priznavame.

Dulezité upozornéni pred odeslanim objednavky: U individualné potisténého zbozi, resp. zbozi
vyrobeného podle vasSich pozadavki, u dané polozky pravo na odstoupeni od smlouvy nevznika (§
1837 pism. d) obc¢anského zakoniku). Na toto vylouceni jste vyslovné upozornéni v objednavkovém
procesu pred odeslanim objednavky; tam potvrdite, Ze jste toto vzali na védomi.

Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy

(plati pro zbozi s prdvem na odstoupeni podle ¢l. 10 odst. 1; u zbozi na miru podle ¢l. 10 odst. 2
pravo na odstoupeni nevznikd)

Pravo odstoupit od smlouvy

Do 14 dnt méte pravo odstoupit od této smlouvy bez udéani divodu. Lhiita pro odstoupeni od
smlouvy kon¢i uplynutim 14 dnt ode dne néasledujiciho po dni, kdy Vy nebo Vami urcena treti osoba
(jind nez dopravce) prevezmete zbozi.

Odstoupit od této smlouvy muzete jakymkoli jednozna¢nym prohlasenim adresovanym prodéavajicimu
(Plotbase s.r.o., Pecnianska 5, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, telefon +421 915 171 049,
e-mail plotbase@plotbase.cz) (napriklad dopisem zaslanym prostrednictvim provozovatele
postovnich sluzeb nebo prostrednictvim elektronické posty). Muzete pouzit prilozeny vzorovy
formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to vSak Vasi povinnosti.

Aby byla dodrzena lhata pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat oznameni o odstoupeni
pred uplynutim prislusné lhuty.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnu ode
dne, kdy ndm doslo VasSe oznameni o odstoupeni od smlouvy, vSechny platby, které jsme od Vas
obdrzeli, véetné nakladl na dodani (kromé dodateénych nakladl vzniklych v dusledku Vami
zvoleného zpusobu dodani, ktery je jiny nez nami nabizeny nejlevnéjsi zpusob dodani). Pro vraceni
plateb pouzijeme stejny platebni prostredek, ktery jste pouzil(a) pro provedeni poc¢atecni transakce,
pokud jste vyslovné neurcil(a) jinak; v Zadném pripadé Vam tim nevzniknou Zadné néklady.

Platbu vratime az po obdrzeni vraceného zbozi, nebo prokazete-li, ze jste zbozi odeslal(a) zpét, podle
toho, co nastane drive.

Zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni od této
smlouvy, zaSlete zpét nebo je predejte na adrese Plotbase s.r.o., Pec¢nianska 5, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika. Lhiita se povazuje za zachovanou, pokud nam zbozi odeslete zpét pred
uplynutim 14 dnu.

Naklady spojené s vracenim zbozi neseme my (prodavajici).

Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zbozi v dusledku nakladéani s timto zbozim jinym zplsobem, nez
ktery je nutny k tomu, abyste se seznamil(a) s povahou, vlastnostmi a funk¢nosti zbozi.

- Konec pouceni o prdvu na odstoupeni od smlouvy -



Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy
(vyplnte tento formuldr a poslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od smlouvy)

e Adresat: Plotbhase s.r.o., Pe¢nianska 5, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, e-mail
plotbase@plotbase.cz

e Oznamuji / oznamujeme (*), ze timto odstupuji / odstupujeme (*) od smlouvy o koupi tohoto
zbozi (*) / o poskytnuti téchto sluzeb (*)

e Datum objednani (*) / datum obdrzeni (*)

 Jméno a prijmeni spotrebitele / spotrebitelt

e Adresa spotrebitele / spotfebitell

« Podpis spotrebitele / spotrebitelll (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)

e Datum

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplnte.

Od smlouvy muZzete odstoupit také online pomoci funkce ,Odstoupit od smlouvy", kterou najdete v
paticce naSich stranek a na strance Odstoupeni od smlouvy. Po potvrzeni Vam bez zbytecného
odkladu zasleme e-mailem potvrzeni o doruceni oznameni s datem a casem jeho odeslani.

Odstoupit od smlouvy

Cl. 11 Prava z vadného plnéni (zakonna odpovédnost za vady) a reklamace

(1) Prava kupujiciho z vadného plnéni se ridi zakonnymi ustanovenimi, zejména § 2099 a nasl. a §
2161 a nasl. obcanského zakoniku.

(2) Kupujici muze vytknout vadu, kterd se na zbozi projevi v dobé dvou let od prevzeti (§ 2165 odst.
1 obcanského zakoniku).

(3) Projevi-li se vada v prubéhu jednoho roku od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo vadné jiz pri
prevzeti, ledaze to povaha zbozi nebo vady vylucuje (§ 2161 odst. 5 ob¢anského zakoniku).

(4) Mé-li zbozi vadu, mize kupujici pozadovat jeji odstranéni, a to podle své volby dodanim nového
zbozi bez vady nebo opravou zbozi (§ 2169 odst. 1 ob¢anského zékoniku). Neodstrani-li prodavajici
vadu v primérené dobé nebo za dalsich zakonnych podminek (§ 2169 odst. 3 ob¢anského zakoniku),
muze kupujici pozadovat primérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupit od smlouvy. Pravo na
nahradu skody podle zdkonnych ustanoveni tim neni dotceno a neni podminéno predchozim
uplatnénim jiného prava z vadného plnéni.

(5) Ke zkraceni zékonnych 1hiit ani k omezeni prav z vadného plnéni v neprospéch spotrebitele
nedochazi.

(6) Vyrizeni reklamace. Reklamaci vyridime bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode
dne jejiho uplatnéni, nebude-li se spotiebitelem dohodnuta lhuta delsi; pri uplatnéni reklamace i o
jejim vytizeni vydame pisemné potvrzeni (§ 19 zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele).
Marné uplynuti této lhuty zaklada prava jako v pripadé podstatného poruseni smlouvy.

(7) Soucinnost kupujiciho; vymezeni pojmu vady. Za obsahovou a grafickou spravnost i za
technickou zpusobilost tiskovych dat, ktera kupujici dodd, odpovida kupujici sam (povinnost
soucinnosti, srov. ¢l. 6, ¢l. 7). Vychdazi-li vysledek z podkladu dodaného kupujicim, ktery neni radny
— napr. nedostatecné rozliseni, chybny barevny profil nebo obsahové ¢i grafické chyby — a trva-li
kupujici i po naSem upozornéni (¢l. 7 odst. 2) na provedeni, resp. udéli-li schvéleni tisku, pak tiskovy


https://www.plotbase.cz/withdrawal

vysledek odpovidajici tomuto podkladu neni vadou. Nase odpovédnost za vyrobni a materialové
vady i za vady z nahledu nerozpoznatelné (Cl. 7 odst. 4) tim zustava nedotcena.

(8) Odchylky barev a rozméru. Tiskové podminéné, v oboru obvyklé odchylky barev a rozmeéri
oproti zobrazeni na monitoru nebo oproti podkladu nejsou v obvyklém rozsahu vadou. Tolerance nad
tento obvykly rozsah plati jen tehdy, pokud na ni zvlast upozornime a kupujici ji v objednavkovém
procesu zvlast potvrdi.

Cl. 12 Zaruka za jakost

Zaruku za jakost nad rdmec zdkonné odpovédnosti za vady poskytujeme pouze tehdy, je-li to
vyslovné uvedeno v popisu zbozi. Zaruky poskytnuté vyrobcem a zakonna prava z vadného plnéni tim
nejsou dotceny.

Cl. 13 Nahrada skody

(1) Za Skodu a jinou Gjmu odpovidame podle zakonnych ustanoveni.

(2) Nasi povinnost k ndhradé Gjmy nevyluCujeme ani neomezujeme v pripadech, kdy to zakon
zakazuje — zejména u ujmy zpusobené ¢lovéku na jeho prirozenych pravech, u Gjmy zpusobené
umyslné nebo z hrubé nedbalosti a v pripadech podle § 1814 a § 1815 obcanského zakoniku
(zakdzana ujedndani ve spotrebitelskych smlouvach). Prava spotrebitele z vadného plnéni (¢I. 11) tim
nejsou dotcena.

Cl. 14 Ochrana osobnich udajt
Zpracovani osobnich udaju se ridi nasi samostatnou informaci o zpracovani osobnich udaju

dostupnou na plotbase.cz/ochrana-osobnich-udaju a probiha v souladu s narizenim (EU) 2016/679
(GDPR).

Cl. 15 Rozhodné pravo

(1) Smlouva a tyto VOP se fidi pravem Slovenské republiky s vylou¢enim Umluvy OSN o
smlouvéach o mezinarodni koupi zbozi (CISG).

(2) Tato volba prava se vsak u spotrebitele uplatni pouze v rozsahu, v jakém jej nezbavuje ochrany
poskytované témi ustanovenimi pravniho radu statu jeho obvyklého bydlisté, od nichz se nelze
smluvné odchylit (€l. 6 odst. 2 narizeni (ES) ¢. 593/2008 — Rim I). Vici spotiebiteli s obvyklym
bydlistém v Ceské republice tak ziistavaji nedotéena kogentni ustanoveni ¢eského prava na ochranu
spotrebitele.

Cl. 16 Mimosoudni reSeni spotiebitelskych sport

(1) K mimosoudnimu fe$eni spottebitelskych sportl z kupni smlouvy je ptislusné Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, ICO 000 20 869, internetové adresa
adr.coi.cz, e-mail adr@coi.gov.cz (§ 14 a § 20d a nasl. zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele).

(2) Spotrebitel se miize rovnéz obratit na svého advokata nebo prislusny soud.

Cl. 17 Uchovani textu smlouvy / trvaly nosic¢ dat

Text smlouvy uchovavame a kupujicimu zasildme udaje objednavky, pouceni o pravu na odstoupeni a


http://www.plotbase.cz/ochrana-osobnich-udaju

tyto VOP e-mailem (trvaly nosi¢ dat). Aktudlni znéni VOP je kdykoli dostupné a ulozitelné na této
strance.

Cl. 18 Zavérec¢na ustanoveni

(1) Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto VOP neplatnym nebo netc¢innym, neni tim
dotcena platnost ostatnich ustanoveni, 1ze-li je od neplatného ustanoveni oddélit (§ 576 obcanského
zakoniku). Namisto neplatného, neuc¢inného nebo nezahrnutého ustanoveni se pouziji zakonna
ustanoveni.

(2) Prislusnost soudu se ridi zdkonnymi predpisy; kogentni pravidla o prislusnosti ve
spotrebitelskych vécech (Cl. 17 a nasl. narizeni (EU) ¢. 1215/2012 — Brusel Ia) zustavaji nedotCena
— spotrebitel mlze sva prava uplatnit u soudu svého bydli$té a muze byt zalovan pouze u soudu
svého bydlisté.

Uc¢innost od: 29. 9. 2026 - Verze 2.1



